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1. BEVEZETES

A GEKKOSOFT Indikator Ellen6rz6 program a kdzfinanszirozott fogorvosi rendelések szdmara készitett
ingyenes szoftver, amely alkalmas az elmult id6szak teljesitményének ellenérzésére, a jov6beli idGszak
el6zetes attekintésére, valamint konkrét paciensekkel kapcsolatos beavatkozasi id6pontok
meghatdrozasara.

A program kifejezetten a Tetfog programot haszndlé orvosok szamara késziilt, és kezeli az egy vagy tobb
praxissal mikodé el. szolgaltatok esetét is.

1.1. Valtozastorténet

1.1.1. 1.1.verzié (2023. majus 24.)

Ujdonséagok, médositasok

e A program inditaskor ellenérzi az Gj verzio elérhetGségét.

e A program inditasakor a Beallitasok lap is megjelenik, igy a bejelentkezést megel6z6en mar
elérhet6 a dokumentacio és a program névjegye.

o Beépitettiik a 2023.04. (2023.02.) hénaptdl érvényes Uj indikator szabalyt (az 1. és 2. indikator
esetében nem csak a 2 évvel ezel6tti 1 honapban, hanem az elmult 2 évben betémott 6sszes
fogat vessziik alapul). A program a 2023.03. (2023.01.) hénap kivalasztasakor tovabbra is az
eredeti szabdly szerint dolgozik.

o Alekérdezések csak az 1-es személyazonosito tipusra (TAJ szam) térténnek.

o A Részletek ablakban feliil megjelenitjik a lekérdezés alapjat képezé hénapot, id6szakot.

e A Csoportok kezelése kiilon lapra keriilt (Csoportok).

o A Bedllitasok lapon lehetséges a Részletek megjelenitési médjanak megaddsa. A Lista 2. méd
alkalmazasakor a program attolti az adatokat egy listaba, igy a hasznalata kicsit lassabb, ezért
csak akkor javasolt, ha a Részletek ablakban alul a listdkban a (WIDEMEMO) feliratok jelennek
meg.

o A fogké-eltavolitas és a bardzdazaras esetén figyelembe veszi az id6korlatot.

o A 3fogdszati szlirbvizsgalat (TA184, TA185, TA186) esetén figyelembe veszi az id6korlatot attol
fligg6en, hogy melyik vizsgdlatra mikor keriilt sor. Automatikusan kezeli a fogaszati
varandésgondozas és a szlirések egymashoz valé viszonyat is.

e Bizonyos Windows/Microsoft Office csomag esetén el6fordult, hogy Tipuseltérési hiba
hibalizenet jelent meg a 3. és 4. indikator teljesitmény lekérdésekor. Ha ennek az oka az, hogy
a Windows nem megfelel6en kezeli a 11 karakteres (éééé.hh.nn.) datumformatumot, ott
valaszthato a révidebb, 10 karakteres (éééé.hh.nn) datumformatum is a Beallitasok lapon.

e A Pdéciens lapon is lehetGség van az adatok frissitésére.

o A Betegkartonon a fogstatuszban foghiannyal jel6lt fog esetében ezentul a program nem ajanl
fel lehetséges id6pontot az 1. és 2. indikatorra vonatkozdan a Péciens lapon (mivel a Tetfog
programban nem jel6lhetd, hogy tejfogrél vagy marado fogrél van szo, ezért a funkcio csak a
11-48 fogak esetén mikaodik).

e

e A Rendel6 lapon a Szlir6vizsgalat felirat mellett, illetve a Részletek ablakban az 104 -
Szlir6vizsgalat 18 év felett lapon megjelenik egy sarga felkialtéjel abban az esetben, ha az
adott hdnapban TA185 beavatkozds(oka)t rogzitettek 18. életévét betoltott paciens(ek)nek. A
NEAK elszdmolds ezt a rogzitést — 7G téritési kategdridval — valdban lehetévé teszi, viszont
vegyes praxisok esetén az igy rogzitett ellatasok az 104 indikator eredményét rontjak. A sarga
felkialtdjel ikonra allva a program megjeleniti, hogy hany ellatas érintett. A Részletek ablakban

ekkor kivalaszthatd a Hibas tétel, ekkor a program kilistazza az érintett ellatasokat, amelyeket
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01 téritési kategdriara és TA186 beavatkozaskddra javitva, az 104 indikator eredménye javulni

fog.

Javitasok

o A Részletek ablakban az 101-102 indikator kivalasztasakor nem jelent meg a rekordok szama.
o Elvétve el6fordult, hogy a Részletek ablak megnyitdsakor Type mismatch hibaiizenet jelent

meg.

e Ha avizsgalt id6szakban egy paciensnek tobb fogkG-eltavolitasa, bardzdazarasa vagy szlirése is
volt, a program az 0sszesitésben és a teljesitmény kiszamitasaban tobbszor vette figyelembe az

eseteket.

2. A PROGRAM INDITASA

A program a GEKKOSOFT Kft. honlapjardl tolthets le. Kérjik, kattintson az aldbbi linkre, toltse le a

telepitd programot, és inditsa el:
https://www.gekkosoft.hu/indikator

A telepités soran megadhatd a telepités kdnyvtara. Itt azt adja
meg, ahova a Tetfog programot telepitette! Az alapértelmezett
érték: C:\Tetfog. A telepités végén létrejon az Indikator
Ellen6rzb parancsikon az Asztalon, amire kattintva elindithatja
a programot. MEGJEGYZES: Ha a programot nem a Tetfog

Programinditasi hiba X

A program csak a Tetfog kdnyvtarbal indithato!
Kérjik, masalja ada!

konyvtarbdl inditja el (tehat nem oda telepitette), a jobb oldalon lathaté hibalizenet jelenik meg.

3. BEJELENTKEZES, KIJELENTKEZES

A program elinditasat kovet6en megjelenik a bejelentkezé ablak, ahol a kovetkezé adatokat kell

megadnia:

o Tetfog felhasznalonév — Itt az Gsszes aktiv |+ GEKKOSOFT Indiktor Ellendrzd - x

felhasznalé neve megjelenik — az admin
felhaszndld kivételével —, akit a Tetfog

’

programban rogzitettek. Valassza ki a listabgl | Tetfog felhasznalonév [teszt Y

azt a felhasznalét, akivel szeretne
bejelentkezni!

° Tetfog j9|526 — Itt kell megadnia a kivalasztott A Bejelentkezés gombra kattintva efogadom, hoagy a

program altal felajanlott idopontok kizardlag tajékoztato
felhasznaldhoz tartozd jelszét. A @ gombra jellegiek, és nem befolydsolhatjdk a szakmai dantéseket,

kattintva megtekintheti a begépelt jelszot.
o Nyilatkozat — Az ablak alsé részén [évé

Eejelentkezés Bedllitas

Tetfog jelszé (sessnsses | @

Bejelentkezés

nyilatkozatot el kell fogadnia (olvassa el, és
jeldlje be a négyzetet).

A nyilatkozat sz6vege a kovetkezG: , A Bejelentkezés gombra kattintva elfogadom, hogy a program dltal
felajanlott idépontok kizdrdlag tdjékoztato jellegliek, és nem befolydsolhatjdk a szakmai déntéseket.”

Ha megadta a sziikséges adatokat és bejeldlte a négyzetet, kattintson a BEJELENTKEZES gombra!
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Ha befejezte a munkajat, zarja be az ablakot a szokott mdédon (a jobb felsG sarokban [évé [ x| gombra
kattintva)! A kilépéskor a program eltarolja a FGablak koordinatdit, igy az ablak a kovetkez6
programinditaskor ugyanott jelenik meg.

4. CSOPORTOK

Itt kell Iétrehoznia azokat a csoportokat, amelyekre vonatkozdan a lekérdezést elvégzi. A csoportok a
késSbbiekben természetesen szabadon mddosithatdak. A program m(ikodéséhez legalabb egy csoport
|étrehozasa kotelezd.

Miért sziikséges a csoportok hasznalata?

Lehetséges, hogy a NEAK az indikatori elszdmolasban nemcsak egy, hanem tobb szervezeti egységet
(rendelést/telephelyet) vesz figyelembe, ezért csoportok alkalmazdsara van sziikség, a lekérdezés
ugyanis a csoport 0sszes szervezeti egységére egylttesen torténik.

A program haszndlata soran — tekintettel arra, hogy egy Tetfog programban egy vagy tobb e(.
szolgaltato egy vagy tébb szervezeti egységét is adminisztralhatjak parhuzamosan — az aldbbi esetek
fordulhatnak elé:

e Ha csak egy szervezeti egységet vesz figyelembe a NEAK az elszamolasban, akkor is hozzon
|étre egy csoportot, és valassza ki azt az egy szervezeti egységet!

e Hatobb szervezeti egységet vesz figyelembe a NEAK az elszamolasban, a |étrehozaskor jeldlje
be az 6sszes érintett szervezeti egységet!

o Ha az eii. szolgaltaté tobb Tetfog programban végzi az adminisztraciot (pl. tébb telephelyen,
tobb szamitogépen), és ezeket a szervezeti egységeket egyiitt veszi figyelembe a NEAK az
elszamolasban, akkor a telephelyeken/szamitogépeken hasznalhatja 6nalléan a programot, de
ebben az esetben manualisan 6ssze kell adnia a lekérdezésekben kapott adatokat (célcsoport
és kezelések darabszama).

4.1. Csoport létrehozasa

1. Kattintson a lista alatt 1évé + gombral! #- GEKKOSOFT Indikator Ellendrzd - x
2. A Tipus listabdl valassza ki a tipust (Felnétt,

; Bejelentkezés Rendelé Paciens Csoportok Bealltas
Vegyes, Gyermek praxis)!

Csoportok Feln&tt

3. ANév mez6ben adja meg a csoport nevét! (Ez : i
51 2V leh ivel L. Felnott fogaszat Felnétt fogaszat
tetsz6leges név lehet, amivel azonositja a Gyermek fogaszat § gas

csoportot, pl.: Rendelés, Fogorvosi rendelés, E‘2-
Gyermekfogdszat, Felnétt fogdszat stb.). 1

4. A Név mez6 alatt 1év6 listdban pipalja be
;az(c,)ka)t,a rendeles(eke)'F, amely(ek)et .a +0 - 7 X
ekérdezésben szeretne figyelembe venni!
MEGJEGYZES: A listdban egyidSben két
rendelés kodja lathatd. A tovabbi kdédok megjelenitéséhez haszndlja a lista jobb szélén
megjelend nyilakat!

5. Kattintsona vV gombra az adatok mentéséhez!
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4.2. Csoport szerkesztése

1. A bal oldalon valassza ki a szerkesztendd csoportot, és kattintson a lista alatt 1évé & gombra,
vagy kattintson duplan a csoport nevére!

2. Ajobb oldalon mdédositsa az adatokat!

3. Kattintsona v gombra az adatok mentéséhez!

4.3. Csoport torlése

1. A bal oldalon valassza ki a torlendé csoportot, és kattintson a lista alatt Iévé = gombral
2. A megjelené kérdésre valaszoljon az IGEN gomb megnyomadsaval!

5. BEALLITASOK

5.1. Mi(kodést befolydsold paraméterek

Részletek megjelenitési médja
o Lista 1. (alapértelmezett) — A Részletek lapon a listdkat az alapértelmezett tdblazatos formaban
jeleniti meg.
e Lista 2. — Valassza ezt, ha a Részletek lapon a listdkban a (WIDEMEMO) feliratokat latja. Ebben
az esetben a megjelenités egy specidlis listaba vald attoltést kdvetSen torténik, igy ezen a
madon térténé megjelenités tobb id6t vesz igénybe.

Frissités gyakorisaga
e Alistatlegorditve valassza ki azt az értéket, amennyiid6nként a program a hattérben lekérdezze
a rendelés adatait, igy a Rendelés lapon folyamatosan nyomon kovetheti a teljesitményt. A
gyakorisdg 30 masodperctél 2 oraig meghatarozott idGtartamban vélaszthatd. Az
alapértelmezett érték: 5 perc.

Adatbazis datum formatum
e 11 karakter (alapértelmezett) — A program alapértelmezés szerint az ,éééé.hh.nn”
datumformatumot hasznalja az adatbazisbol torténd lekérdezéskor.
o 10 karakter — A program az ,,éééé hh nn” datumformatumot hasznalja az adatbazisbdl torténé
lekérdezéskor. Akkor vélassza ezt a lehet6séget, ha a program hasznalata soran a TipBseltérési
hiba a lekérdezésben hibalizenet jelenik meg.

FIGYELEM! A program helyes m(ikodéséhez a Windowsban a Rovid datum formatumnak az
éééé.HH.nn. értéket — sz20kozok nélkiil — kell megadni! (Rogzitése a kovetkez6 mddon lehetséges:
Windows + R = intl.cpl = OK gomb =» Tovabbi beallitasok... gomb =» Datum lap = Roévid datum:
éééé.HH.nn. = OK gomb = OK gomb)

Fog. statusz fels6 kvadrans sorrend
e Q1, Q2 - Valassza ezt a lehetGséget, ha a Tetfog programban a Betegkartonon, a Fogstatuszt
ugy rogziti, hogy az abran a bal felsé kvadrans az 1., a jobb felsé a 2., a jobb alsé a 3., a bal alsé
pedig a 4. kvadrans (orvos szemszogébdl nézve, a pacienssel szemben (lve).
e 02, Q1 - Valassza ezt a lehetGséget, ha a Tetfog programban a Betegkartonon, a Fogstatuszt
ugy rogziti, hogy az abran a bal felsé kvadrans a 2., a jobb fels6 az 1., a jobb alsé a 4., a bal also
pedig a 3. kvadrans (paciens szemszogébdl, a szdjiregen bellilrél nézve).
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5.2.  Dokumentacié
A Dokumentacié megjelenitéséhez kattintson a Dokumentacié gombra! A program megnyitja az

Indikator.pdf fajlt. MEGJEGYZES: A fajl pdf formatumban késziilt, ezért a szamitdgépen sziikség lehet
PDF olvasd elGzetes telepitésére.

5.3.  Névjegy

A névjegy megjelenitéséhez kattintson a Névjegy gombra! A program megjeleniti a program nevét,
aktuadlis verziészamat, valamint a gyarto elérhet6ségét.

6. RENDELOI TELJESITMENY LEKERDEZESE

A rendeld teljesitményét a Rendel6 lapra kattintva tekintheti meg.

El&szor valassza ki az évet és a hdnapot, valamint a csoportot, amire a lekérdezést végzi!l A program
alapértelmezés szerint az aktualis évet és honapot valasztja ki, ezen igény szerint mdodosithat. A
program a lekérdezést a fenti adatok valtoztatasakor automatikusan elvégzi. A csoport neve mellett
lathats © gombra kattintva On barmikor, manualisan is lekérdezheti az adatokat.

A lap alsé részén jelennek meg a kilonb0z6 |+ GEKKOSOFT Indikater Ellendrzd — b
indikatorokra vonatkozd eredmények, az aldbbiak

. Bejelentkezés Rendeld Ppaciens Csoportok Bedllitas
szerint: . ;
Ev Hénap Csoport

2023 ~ | |majus v Vegyes fogiszat | (%

A kivalasztott idSszak teljesitménye

o Gyokérkezelés — Indikdtor 01 — Fogtomést
kovet6 gyokérkezelések aranya az elmult 24

. (ot . Ry 80% 90%
honap ellatasainak figyelembevételével. Gyokérkezelés 0,80%
e Fogeltavolitas — Indikator 02 — Fogtomést Fogeltavolitas 1,86%
kdvetd fogeltavolitdsok aranya az elmult 24 | Fogkd-eftavolitas  ~ 94,34%  0/0 eso
. AU o szirdvizsgalat /I\ 67.92%  7/32 127117
honap ellatasainak figyelembevételével.
e Fogkd-eltavolitas - Indikator 03,

feln6tt/vegyes praxisok — 18 év feletti paciensek kozul azok aranya, akiknél fogks-eltavolitas
tortént az elmult 6 hénapban.

e Barazdazaras — Indikator 03, gyermek praxisok — 18 év alatti paciensek koziil azok aranya,
akiknél barazdazaras tortént az elmult 12 hénapban.

e Sziirdvizsgalat — Indikator 04, felnétt/vegyes praxisok — 18 év feletti paciensek kozul azok
aranya, akiknél sz(irévizsgalat tértént az elmult 12 hénapban.

e Sziir6vizsgalat — Indikator 04, gyermek praxisok — 18 év alatti paciensek kozll azok aranya,
akiknél szlr6vizsgdlat tortént az elmult 6 hénapban.

A részletes adatokat megtekintheti, ha az egérrel a szazalékos értékekre kattint.

MEGJEGYZES: A SziirGvizsgalat felirat mellett akkor jelenik meg a & ikon, ha az adott hénapban
rogzitettek TA185 beavatkozast olyan pacienshez, aki mar betdltotte a 18. életévét. A NEAK elszamolasi
szabalyok szerint — a 7G téritési kategodria esetén — ez lehetséges, azonban az 104 indikator eredményét
negativan befolydsolja. Ezekben az esetekben célszer( az ellatast médositani, és 01 téritési kategodriaval
a TA186 beavatkozast rogziteni. A részletes adatok az ikonra kattintva megtekinthetGk.
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A 3. és 4. indikatorok esetében a program el6rejelzést is végez, amivel abban tamogatja a fogorvosok
munkajat, hogy jelzi, még hany beavatkozdsra van szlikség a 80%-o0s és 90%-os célérték teljesitéséhez
az adott praxisban ugy, hogy:

e ameglévd ellatdsokhoz rogzitik a beavatkozast*, vagy

e tovabbi Uj ellatasokat rogzitenek, és valamennyi Uj ellatasnal rogzitik az adott beavatkozast is.
Ezek a szamok a 80% és 90% oszlopokban jelennek meg.

* FIGYELEM! A meglév6 elldtdsokhoz torténd rogzités alatt természetesen nem azt értjik, hogy
tényleges vizsgalat nélkil régzitsék a kddot! Lehetséges ugyanis olyan eset, hogy magat az ellatast mar
rogzitették egy minimalis tartalommal, és a tényleges kezeléseket csak kés6bb rogzitik. Az itt megjelend
szam kizardlag ilyen esetben vehetd figyelembe, tehat ha ezen részlegesen rogzitett ellatasoknal
elvégezték a beavatkozast, és csak kés6bb rogzitik a tényleges kddokat a Tetfog programban.

Az el6rejelzés magyarazatat megtekintheti, ha az egeret az adott szam fo6lé mozgatja.

6.1. RESZLETEK

A részletes adatok megtekintéséhez a Rendel6 lapon kattintson az egér bal gombjaval az aranyra.
Valasztasatol fliggéen a program a megjelen6 Részletek ablakban azt a lapot valasztja ki, amelyik
aranyra kattintott.

A Részletek ablakban feliil valaszthat évet és hdnapot, ha az aktudlis id6szak nem megfeleld. Az év és
a hdnap mddositasakor a program automatikusan elvégzi a lekérdezést. A hénap mellett lathato ¢
gombra kattintva On barmikor, manualisan is lekérdezheti az adatokat.

A lap kozéps6 részén kilon fuleken jelenik meg az indikdtorokra vonatkozé eredmények Gsszesitése
szoveges és grafikus formaban, a lap alsé részén pedig a részletes adatok, az aldbbiak szerint:

o 101-102 - Gyokérkezelés - fogeltavolitas — Indikator 01 — Fogtomést kdvetd gyokérkezelések és
fogeltavolitasok az elmult 24 hdnap ellatasainak figyelembevételével. A lap jobb oldalan az
aldbbi listazasi lehet6ségeket valaszthatja:

o Osszesités — A NEAK havi elszamolasban megjelend statusz szerinti dsszesités jelenik
meg (TAJ szam, névy, statusz).

o Részletek — Valamennyi érintett fog ellatasa megjelenik (TAJ szdm, név, fog szdma,
tomés datuma, gyokérkezelés datuma, fogeltavolitas datuma).

o Gyokérkezelés — Csak azok az ellatasok jelennek meg, ahol gyokérkezelés tortént.

o Fogeltavolitads — Csak azok az ellatasok jelennek meg, ahol fogeltdvolitds tortént.

e 103 - Fogké-eltavolitas — Indikator 03, felnétt/vegyes praxisok — 18 év feletti paciensek koziil
azok aranya, akiknél fogkd-eltavolitas tértént az elmult 6 honapban. A lap jobb oldalan az alabbi
listazasi lehetGségeket valaszthatja:

o Részletek — Valamennyi érintett pdciens ellatdsa megjelenik (TAJ szdm, néy,
tevékenység megnevezése, tevékenység datuma).
o Fogkd-eltavolitas — Csak azok az ellatasok jelennek meg, ahol fogk6-eltavolitas tortént.

e |03 - Barazdazaras — Indikator 03, gyermek praxisok — 18 év alatti paciensek koziil azok aranya,
akiknél barazdazaras tortént az elmult 12 hénapban.

o Részletek — Valamennyi érintett pdciens ellatdsa megjelenik (TAJ szdm, néy,
tevékenység megnevezése, tevékenység datuma).
o Barazdazaras — Csak azok az ellatasok jelennek meg, ahol bardzdazaras tortént.

e 104 - Sziir6vizsgalat 18 év felett — Indikator 04, felnétt/vegyes praxisok — 18 év feletti paciensek

kozlil azok aranya, akiknél sz(révizsgalat tortént az elmult 12 hénapban.
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o Részletek — Valamennyi érintett pdciens ellatdsa megjelenik (TAJ szdm, néy,
tevékenység megnevezése, tevékenység datuma).

o Szlirés — Csak azok az ellatasok jelennek meg, ahol szlir6vizsgélat tortént.

o Hibas tételek — A TA185 kdddal rogzitett ellatasok jelennek meg (csak akkor

vélaszthatd, haa & ikon is megjelenik, tehat ha voltilyen ellatas rogzitve a hédnapban).
o 104 - SziirGvizsgalat 18 év alatt — Indikator 04, gyermek praxisok — 18 év alatti paciensek kozl
azok aranya, akiknél szlirévizsgalat tortént az elmult 6 hénapban.
o Részletek — Valamennyi érintett pdciens ellatdsa megjelenik (TAJ szdm, néy,
tevékenység megnevezése, tevékenység datuma).
o Szlirés — Csak azok az ellatasok jelennek meg, ahol szlir6vizsgélat tortént.

7. PACIENS ADATOK LEKERDEZESE

A paciensekkel kapcsolatos adatokat a Paciens lapra kattintva kérdezheti le. A paciens neve mellett
lathat © gombra kattintva On barmikor, manualisan is lekérdezheti az adatokat.

El6szor adja meg a pdaciens TAJ szamat! A program a sor végén megjeleniti a paciens nevét. Ellenérizze
a nevet! Ha a mezd§ lres, vagy nem a megfelel§ nevet latja, akkor a TAJ szdmot hibdsan adta meg,
kérjiik, javitsal Ha a TAJ szdm helyes, a program azonnal lekérdezi a 3-4. indikatorral kapcsolatos
adatokat.

Ezutan — ha sziikséges — valassza ki a fog szamat, amellyel kapcsolatban a lekérdezést el szeretné
végezni! A program lekérdezi az 1-2. indikatorral kapcsolatos adatokat.

A lap alsé részén megjelennek a paciens adott fogara vonatkozé ajanlott kezelési id6pontok, az
alabbiak szerint:

o Gyokérkezelés — Indikator 01 — Figyelembe |« GEKKOSOFT Indikstor Ellendirzs - X
véve az adott fog tomését az elmult 24
honapban, javaslatot tesz a gyokérkezelés iy E
lehetséges idGpontjara.

e Fogeltavolitas — Indikdtor 02 — Figyelembe
véve az adott fog tomését az elmult 24
honapban, javaslatot tesz a fogeltavolitas

Bejelentkezés Rendelé Paciens Csoportok Bedllitas

o9

MNév
1~/ I &

Kévetkezd beavathozds lehetséges idépontja
Viszonyitasi datum
Gydkérkezelés Barmikor -

lehetséges idGpontjara. Fogeltavolitas Barmikor -
e Fogkd-eltavolitdis — Indikator 03, felnétt/ Fogkd-eltavolitas ~ Mai naptol 2002.01.15.

Szlirdvizsgalat 2024.05.12. utan 2023.05.12.

vegyes praxisok — Figyelembe véve, hogy a
paciensnek volt-e fogkG-eltavolitasa az elmult
6 hénapban, javaslatot tesz a fogk&-eltavolitas lehetséges idGpontjara.

e Barazdazaras — Indikator 03, gyermek praxisok — Figyelembe véve, hogy a paciensnek volt-e
bardzdazarasa az elmult 12 hdnapban, javaslatot tesz a bardzdazaras id6pontjara.

e Sziirdvizsgalat — Indikator 04, feln6tt/vegyes praxisok — Figyelembe véve, hogy a paciensnek
volt-e szlirGvizsgalata az elmdult 12 hdnapban, javaslatot tesz a szlirGvizsgalat lehetséges
idépontjara.

e SziirGvizsgalat — Indikator 04, gyermek praxisok — Figyelembe véve, hogy a paciensnek volt-e
szlirGvizsgalata az elmult 6 hdnapban, javaslatot tesz a szlirGvizsgalat lehetséges idGpontjara.

A kezelési id6pontok magyarazatat megtekintheti, ha az egeret az adott datum/felirat folé mozgatja.

A Viszonyitasi datum oszlopban az a datum jelenik meg, amihez az adott indikatort viszonyitjuk. A érték
magyarazatat megtekintheti, ha az egeret az adott datum folé mozgatja.

8
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8. HIBAKEZELES

A programban el&forduld hibak és azok kezelése:

Hibajelenség / Hibaiizenet

Lehetséges ok

Teendd / lehetséges megoldas

[Microsoft][ODBC Microsoft
Access illesztéprogram]
Tipuseltérési hiba a
feltételkifejezésben.

A Windows-ban haszndlt Roévid
datum formatum nem megfelel
(valdszin(ileg sz6kozt tartalmaz).

Allitsa be, illetve ellendrizze a révid datum
formatumot az aldbbiak szerint, és ismételje
meg a miveletet!

Windows+R billenty(ikombinacié >
Megnyitds mez6: intl.cpl = OK gomb
=>Tovabbi bedllitasok... gomb =» Datum lap
=>» Datumformatumok szakasz, R6évid datum
mez3: éééé.HH.nn. (szokozok nélkiil és
ponttal a végén!) = OK gomb =» OK gomb

A részletes adatok betoltése
sikertelen  (Microsoft  Access
datum kompatibilitasi probléma).

A Beadllitasok lapon az Adatbazis datum
formatum listabdl vélassza a 10 karakter
értéket, és ismételje meg a mliveletet!

Egy paciens torzskartonjan nincs
megadva a sziiletési datum, ezért
az életkora nem meghatdrozhato.

A Tetfog programban ellenérizze a kivalasztott
hdénap Gsszes ellatasat (Statisztika / Fogorvosi
ambuldns napld), és az érintett pdaciensnél
pétolja a hianyzd sziletési datumot, majd az
Indikdtor Ellen6rz6 programban ismételje
meg a miveletet!

(WIDEMEMO) feliratok
meg a Részletek ablakban.

jelennek

A részletes adatok betoltése
sikertelen (tul régi Microsoft
Office verzid esetén fordulhat el6
a jelenség).

A Beadllitasok lapon a Részletek megjelenitési
madja listabdl valassza a Lista 2. értéket, és
ismételje meg a miiveletet!

UniQuery_Indikator12_Osszesites:
Type mismatch for field ’Statusz’,

A részletes adatok betoltése
sikertelen (tul régi Microsoft

A Beadllitasok lapon a Részletek megjelenitési
madja listabdl valassza a Lista 2. értéket, és

kvadranshoz tartozé fog esetén
jelzi a foghianyt (pl. 13 helyett 23,
vagy 37 helyett 47).

fogstatuszt a Tetfog programban.

expecting:  WideString  actual: | Office verzié esetén fordulhat el6 | ismételje meg a miveletet!
WideMemo. a jelenség).
A program a szemkozti | Eltéré logika alapjan rogziti a | A Beallitasok lapon a Fog. statusz felsé

kvadrans sorrend listabdl vélassza a masik
lehetéséget (Q1, Q2 helyett Q2, Q1, illetve
forditva0), és ismételje meg a miiveletet!

Ha a fenti |épések végrehajtasa utan is jelentkezik a hiba, kérjik — lehetdség szerint mentett képernyd
csatoldsaval — kildje el nekiink e-mailben!

9. KAPCSOLAT

Kérdése van? Forduljon hozzank bizalommal!

ElérhetGségiink:

GEKKOSOFT Informatika Kft.

E-mail: iroda@gekkosoft.hu

Honlap: https://www.gekkosoft.hu
https://www.gekkosoft.hu/indikator

Telefon: +36-70-621-7214



